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Klinik am schonen Moos

Leitbild der K.a.s.M
Mit — Menschen fur Menschen

Unser Auftrag!

¢ Die Klinik am schonen Moos K.a.s.M ist eine Klinik fir Psychosomati-
sche Medizin, Psychiatrie und Psychotherapie und Dienstleister im Ge-
sundheitswesen fur Erwachsene, Kinder und Jugendliche. Wir bieten
mehrsprachliche Behandlungen an.

e Fir den Dienst am Menschen verfolgen wir die ganzheitliche Behand-
lung. Ziel ist es, gemeinsam unter aktiver Beteiligung der uns anver-
trauten Patienten die Teilhabe am Erwerbsleben und am gesellschaftli-
chen Leben bzw. bei den jungen Menschen die Schulfahigkeit wieder
herzustellen. Damit leisten wir unseren Beitrag zur Erflllung solidarge-
meinschaftlicher Aufgaben flr unsere Gesellschaft.

e Unter Achtung der Wrde jedes Einzelnen und orientiert an der jeweili-
gen Lebenssituation des Patienten sollen Hilfe zur Selbsthilfe sowie
Selbstheilungskrafte aktiviert und die Eigenverantwortung und Acht-
samkeit gestarkt werden.

Unsere Orientierung!

e Unser Ziel ist es, eine hohe Versorgungsqualitat bei einem angemes-
senen Preis-Leistungsverhalinis zu gewahrleisten.

e Wir setzen unsere personellen, finanziellen und materiellen Ressourcen
SO ein, dass sie fur unsere Patienten zum bestmoglichen Nutzen fUhren
und uns ermoglicht, die notwendigen zukunftsweisenden Investitionen
zu tatigen.

e Die Beachtung der gebotenen Wirtschaftlichkeit und Qualitatssicherung
ist bei allen Entscheidungen eine feste GrdBe flr unseren Unterneh-
menserfolg.

e Fir unser privatwirtschaftlich gefiihrtes Unternehmen ist es kein Wider-
spruch, unsere Patienten umfassend und optimal zu versorgen und da-
bei die Klinik wirtschaftlich zu flhren.

e Wir orientieren uns an den gesellschaftlichen Entwicklungen.
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Unsere Patienten!

e Unser Ziel ist, dass sich unsere Patienten angenommen, gut versorgt
fihlen und zufrieden sind. Begleitpersonen und Géste sind uns herzlich
willkommen.

¢ Neben einer zielgerichteten bestmdglichen therapeutischen Versorgung
achten wir auch auf eine gute Service- und Dienstleistungsqualitat.

e Wir legen Wert auf kulturelle Toleranz und Hoéflichkeit im Umgang mit-
einander. Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft gehdren flr uns zur
Selbstverstandlichkeit.

¢ Im Interesse unserer Patienten pflegen wir eine regelmaBige, vertrau-
ensvolle und wertschatzende Kommunikation mit unseren Kostentra-
gern.

Unser Team!

e  Wir arbeiten mit Menschen und fir Menschen.

e Gegenseitiger Respekt und Vertrauen gelten sowohl fir die kollegiale
interdisziplinare Zusammenarbeit im Haus wie fur die Arbeit mit dem
Patienten.

e Als engagiertes, kompetentes und freundliches Team wissen wir, dass
man Ziele am Besten gemeinsam erreicht. Daher steht far uns der
Teamgedanke an erster Stelle.

e Wir pflegen eine tolerante, achtsame und offene Arbeitsatmosphare
und schatzen die Bereitschaft konstruktive Kritik zu auBBern und selbst
anzunehmen, um fachliche und personliche Weiterentwicklung zu er-
moglichen.

e Information, Wissen, Ideen und kulturelle Kompetenz sind unsere wich-
tigsten Ressourcen.

e Wir achten darauf, dass eine werteorientierte Kultur gelebt wird, die auf
Partnerschaft, Dialog, Transparenz, Zuverlassigkeit und Leistung setzt.

e Ziel ist eine fachubergreifende Kommunikation mit kurzen Entschei-
dungswegen.

e Jeder tragt mit seiner Qualifikation und hohen Leistungsbereitschaft
zum gréBtmaoglichen Erfolg der Patientenversorgung bei.

e Wichtig ist uns, ein professionelles Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem
sich alle anerkannt und wertgeschatzt fhlen.

e Auf die Férderung von fachlicher Qualifikation und Weiterentwicklung
jedes Einzelnen legen wir groBen Wert.
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